
 

Informativa ai clienti con rapporti non più attivi 

Rimborso di commissioni up-front relative a mutui estinti anticipatamente 

Banca Popolare del Frusinate informa la propria clientela che, a seguito degli intervenuti 
orientamenti in materia di estinzione anticipata dei contratti di credito ai consumatori, ha avviato 
le attività finalizzate al rimborso delle commissioni up-front riferite a determinate operazioni di 
finanziamento estinte anticipatamente. 

Per i clienti che intrattengono ancora rapporti attivi con la Banca, il rimborso sarà effettuato 
direttamente secondo le modalità individuate dalla Banca. 

Con riferimento, invece, ai clienti che non intrattengono più rapporti attivi con Banca Popolare del 
Frusinate, il rimborso delle somme eventualmente spettanti potrà essere richiesto mediante 
presentazione di apposita domanda. 

A tal fine, la Banca rende disponibile sul proprio sito internet l’elenco delle posizioni interessate, 
individuate mediante elementi identificativi del rapporto tali da non consentire la diffusione di dati 
personali della clientela. 

Il cliente che ritenga di essere titolare di una delle posizioni indicate potrà presentare richiesta 
utilizzando il modulo disponibile nella presente sezione del sito. 

La richiesta dovrà essere corredata da: 

• copia di un documento di identità in corso di validità;  
• copia del codice fiscale;  
• indicazione delle coordinate IBAN di un conto corrente intestato o cointestato al 

richiedente, sul quale effettuare il rimborso;  
• ogni eventuale ulteriore documentazione necessaria a consentire alla Banca di verificare la 

titolarità del rapporto.  

La richiesta potrà essere trasmessa: 

a mezzo PEC: amministrazione.bpf@legalmail.it  
a mezzo e-mail:  area.amministrativa@bpf.it  
a mezzo posta: Banca Popolare del Frusinate S.c.p.A. – presso una qualsiasi Filiale della Banca. 

Una volta ricevuta la richiesta, la Banca provvederà a verificare la corrispondenza tra il richiedente 
e la posizione interessata e, in caso di esito positivo, procederà alla liquidazione dell’importo 
spettante. 

Per eventuali informazioni è possibile contattare i numeri 0775-278329 oppure 0775 278355  
oppure scrivere alla seguente e-mail area.amministrativa@bpf.it 

La pubblicazione dell’elenco non comporta automaticamente il riconoscimento del diritto al 
rimborso, che sarà accertato dalla Banca a seguito della verifica della titolarità della posizione e 
della documentazione 
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Modulo di richiesta rimborso 

BANCA POPOLARE DEL FRUSINATE S.c.p.A. 

MODULO DI RICHIESTA DI RIMBORSO DELLE COMMISSIONI UP-FRONT 

relative a finanziamenti estinti anticipatamente 

Il/La sottoscritto/a 

Cognome e nome: _________________________________________________________ 

Nato/a a: _________________________________________ il _____________________ 

Codice fiscale: ____________________________________________________________ 

Residente in: _____________________________________________________________ 

Via/Piazza: ________________________________________________ n. ____________ 

CAP: _______________ Comune: ____________________________________________ 

Telefono: ________________________________________________________________ 

E-mail: __________________________________________________________________ 

in qualità di: 

☐ intestatario del rapporto 

☐ cointestatario del rapporto 

☐ erede dell’intestatario 

☐ altro soggetto avente diritto, in qualità di _________________________________ 

CHIEDE 

a Banca Popolare del Frusinate S.c.p.A. la verifica della propria posizione ai fini dell’eventuale 

rimborso delle commissioni up-front relative al finanziamento estinto anticipatamente di seguito 

indicato. 

DATI DEL FINANZIAMENTO 

Numero rapporto / numero mutuo: ______________________________________ 

Intestatario originario del rapporto: _____________________________________ 

Data di stipula, se nota: ________________________________________________ 

Data di estinzione anticipata, se nota: ____________________________________ 



 

Filiale presso cui era intrattenuto il rapporto: ______________________________ 

Il/La sottoscritto/a chiede che, in caso di riconoscimento del diritto al rimborso, l’importo spettante 

venga accreditato sul seguente conto corrente: 

IBAN: 

 

Intestato a: 

 

Banca: 

 

Il/La sottoscritto/a dichiara che il conto indicato è: 

☐ intestato al richiedente 

☐ cointestato al richiedente 

DOCUMENTI ALLEGATI 

☐ copia del documento di identità in corso di validità 

☐ copia del codice fiscale 

☐ documentazione attestante la qualità di erede o altro titolo legittimante, ove applicabile 

☐ altro: _______________________________________________________ 

Il/La sottoscritto/a dichiara che le informazioni rese con la presente richiesta sono veritiere e si 

impegna a fornire alla Banca ogni ulteriore documentazione eventualmente necessaria ai fini della 

verifica della posizione. 

Luogo e data: _________________________________________________ 

Firma del richiedente: 

 

Informativa sul trattamento dei dati personali 

I dati personali forniti con il presente modulo saranno trattati da Banca Popolare del Frusinate 

S.c.p.A., in qualità di Titolare del trattamento, esclusivamente per la gestione della richiesta, per la 

verifica del diritto al rimborso e per l’adempimento dei conseguenti obblighi di legge. 

Per maggiori informazioni sul trattamento dei dati personali e sui diritti dell’interessato si rinvia 

all’informativa privacy disponibile sul sito internet della Banca www.bpf.it. 


